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壹、劉陽柳赴台北海院航管系教出口預報通關作業 9 

劉陽柳赴台北海院航管系教出口預報通關作業 10 
日期：2013/10/31    中華貨物通關自動化協會常務理事  劉陽柳 11 
 12 
  海關在 2013年 9月 2日實施出口貨物預報通關作業，由原來 EDI電子資料交換，13 
改用 XML (Extensible Markup Language)延伸性標示語言，最重要目的是與世界接14 
軌，是新的業務剛好應聘台北海洋技術學院海空物流與行銷系兼任講師。授課四15 
年級應屆畢業生，有責任教出口貨物預報通關作業學程，感謝士通資訊公司 16 
免費安裝報關即用系統給學生練習。 17 
  從商業發票、裝箱單、訂艙、進倉、連絡單、通關作業流程．．等實作教起，18 
其學習心得已上傳到基隆關、臺北關、高雄關“專業論壇討論區”上，訓練學生 19 
寫作膽識，學生們對海關通關作業透明化、便捷化很感興趣。 20 
  21 
   22 
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貳、貿易通關便捷化研習心得 1 
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日期：2013/10/18 3 
台北海洋技術學院航管系 四管四乙  學號：F990108 姓名：林佳靜   4 

 5 
台灣加入 (WTO) 世界貿易組織後，隨之而來的市場開放，包括內陸運輸、港口6 
裝卸、倉儲、貨櫃站、貨物承攬、報關等服務業「新趨勢」。加上網際網路快速成7 
長把全球電腦連結在一起，促使雲端技術可以儲存資料和快速處理各種應用程8 
式，已經成為國際科技大廠兵家必爭之地。未來鎖定雲端技術發展方向，包括「教9 
育雲」、「製造雲」、「資訊雲」、「貿易雲」、「醫療雲」、「品管雲」、「培訓雲」、「實10 
習雲」等 8朵雲端服務。關港貿單一窗口需要建置「通關雲」、「航港雲」、「貿易11 
雲」三朵旗艦型大雲，而大雲有中雲，中雲有小雲，一雲接一雲，而且雲雲相扣，12 
與世界接軌，帶動相關產業鏈的轉型升級。 13 
所有資料互傳有疆無界無遠弗屆，瞬間即可完成。促進貨暢其流演變成國際貨14 

物承攬運送，由原來的港對港、點對點，進而做到戶對戶。現在政府推動物流中15 
心、自由貿易港區新興業務，促進貨物運輸、內陸運輸、承攬運送、報關、倉儲16 
管理、訂單處理、包裝、簡單加工、深層加工、全島配送與全球配送等一次輸入17 
全程服務，「關港貿單一窗口」海關預定 102 年完成整合與作業「新觀念」。另外，18 
作為一個企業(包括進出口人、海運承攬業、報關業、報驗業、運輸業、物流、倉19 
儲業等)，必須知道貨物是進口、出口或轉運，而了解該國的各項稅費(關稅、貨物20 
稅、反傾銷稅、菸酒稅、健康福利捐、貿易推廣服務費、商港服務費、營業稅等)，21 
應提供簡要的資訊關於現在國際慣例、協議、進口稅則、稅率，被使用在台灣，22 
更應深知海關通關作業與簽審作業，為客戶提供一站式的單一窗口全方位服務。 23 
 24 
閱卷日期：2013/10/22 25 
中華貨物通關自動化協 常務理事  劉陽柳 26 

貿易通關便捷化研習心得 27 

日期：2013/10/18 28 
台北海洋技術學院航管系四乙學號：F990248 姓名：陳姿吟 29 
 30 
現今科技發達的時代裡，加上網際網路快速成成長把全球都串連在一起，資訊31 

的傳遞也不再受到地形、空間、距離的限制。從最先前的電子郵件傳送，一直到32 
現在的雲端科技的發展及運用，不僅僅可用來儲存資料，亦可用來快速處理各種33 
應用程式。各大企業也將此雲端科技視為企業經營非常重要的一個環節。倘若企34 
業裡能廣大應用此雲端功能，必能使一企業發展更加迅速。而且這項科技已成為35 
國際企業間兵家必爭之地了。資策會也公布了未來鎖定雲端技術發展方向，包刮36 
了「教育雲」、「製造雲」、「資訊雲」、「貿易雲」、「醫療雲」、「品管雲」、「培訓雲」、37 
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「實習雲」等九朵旗艦雲端服務。而「貿易雲」應多加一個「簽審雲」，加快國際1 
間的貿易速度，使在不同國家的企業在簽合約時能夠更加有效率。若將此項雲端2 
技術運用在本科系相關的企業，包括：船公司、航空運輸業、船務代理業、報關3 
業、暫稱之為「航港雲」，必能提升物流國際化，加快國際間資訊傳遞及提單等等4 
資料傳送。另外還有一個最重要的環節；進出口貨物通關作業應要設立一個通關5 
雲。海、空運輸在國際貿易中扮演了一個非常重要的角色，在這貿易中，文件的6 
傳遞更為重要，若能將雲端科技徹底運用在海、空運輸當中，必能使國際貿易更7 
加順利。 8 
 9 
閱卷日期：2013/10/23 10 
中華貨物通關自動化協 常務理事  劉陽柳 11 
 12 

貿易貨物通關便捷化研習心得 13 

日期:2013年 10月 18日 14 
台北海洋技術學院  航運企業管理系 四管四甲 F990129 林倖如 15 

 16 
貿易貨物通關便捷化實務課程，能夠學到報單的製作方式、查詢進出口貨櫃動17 

態資料，實際在「海關全球資訊網雲端」平台操作，學習如何查詢貨物稅則稅率，18 
這些對於我們日後工作都有所幫助，老師給我們做的練習比起看教科書，學會實19 
務系統才是最實用的，有些東西學術能懂得並不多，實務應用自己練習操作，才20 
會理解並學以致用，這門課使我對報關行的作業流程與作業方式了解許多，若有21 
不懂的地方和同學討論之外，老師也會給予解答，只要認真聽課，就可以學到很22 
多關於貿易貨物通關便捷化的知識；像這些經常會碰到的資料，可以利用網路查23 
詢貨櫃編號、進出站日期、艙單號碼、貨櫃號碼或者一些報關行的相關程序等，24 
這些都很方便，學習要從基礎做起，讓自己未來更有出路，老師授課雖然輕鬆，25 
但不是隨便，在工作上，最重要的就是英文，我們所看到的文件，都是與國外在26 
做貿易所以英文是我們溝通的橋樑，學習的目的是要讓我們嘗試運用手邊的資27 
料，熟悉適應實務作業流程，經由這些練習的經驗，讓自己在職場上不會手忙腳28 
亂，而我必須增強自己的專業能力提前接觸職場；不只專業能力能提升，在心智29 
養成細心與耐心更有所幫助，藉由筆記記錄自己所學的經驗與心得，點出需注意30 
的缺點加以改進，為將來踏入職場前做一份準備，老師所授的課程真是讓我受益31 
良多。 32 

 33 
閱卷日期：2013/10/23 34 
中華貨物通關自動化協 常務理事  劉陽柳 35 

 36 

貿易通關便捷化研習心得 37 

日期 2013年 10月 11日 38 
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台北海洋技術學院航運企業管理系 四管四甲 F990134 羅芷鈴 1 
 2 
今年已經升到大四了，說真的在航管系裡有很多東西，像相關的資料，或著是3 

專有名詞那一類的東西都還不是很懂，那第一次上通關實務這門課的時候，原本4 
以為又是一個照課本念書的課程，但我想我錯了，老師是一個非常有耐心的人，5 
每次當我們都不是很懂的時候，老師願意一個個走下台在我們旁邊教導我們，也6 
說了很多在這個航管系裡該學些甚麼東西，或哪些東西有多重要，也一定要了解7 
知道才是好的，在這裡我學到了更實際面的東西，這是課本裡怎麼學也學不到的。 8 
 9 
閱卷日期：2013/10/23 10 
中華貨物通關自動化協 常務理事  劉陽柳 11 
 12 

參、研習成員製作 XML新出口報單 13 
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